ДОГОВОР № 


г. Улан-Удэ





                                                «____» ____________  2018 г.

Индивидуальный предприниматель без образования юридического лица Измайлов Андрей Викторович, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и _____________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________________________________________________________________________________, действующей на основании _______________________, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем

1.  Предмет Договора

1.1 Предметом настоящего договора являются услуги по размещению и питанию в гостевом доме «Байкальский дворик» ( Республика Бурятия Кабанский район село Ст. Энхалук ул. Лесная, 7). 
1.2 Исполнитель поручает Заказчику, а Заказчик за комиссионное вознаграждение принимает на себя осуществление функций по изысканию заказов и осуществлению сделок с лицами, в дальнейшем именуемыми «Гости», по размещению и питанию согласно графику заездов и наличию свободных мест в гостевом доме «Байкальский дворик».

2.  Порядок бронирования
2.1. Заявка на бронирование мест принимается Исполнителем в письменной или электронной форме в форме, принятой Заказчиком. 

2.2. В течение двух рабочих дней со дня получения заявки для индивидуальных туристов и трех рабочих дней  – для групп туристов Исполнитель информирует Заказчика о подтверждении заявки с указанием цен, об отказе в бронировании заявки либо предлагает альтернативный вариант.

2.3. Письменная заявка Заказчика считается принятой к исполнению только после получения официального подтверждения от Исполнителя.

2.4. После получения официального подтверждения бронирования Заказчик обязан в течение 10 (десяти) банковский дней произвести предоплату в размере 50  % общей стоимости заказанных мест против выставленного Исполнителем счета. 

2.5. С момента подтверждения заявки любой полный или частичный отказ от подтвержденной  заявки, в том числе путем направления письменной аннуляции, внесения изменений в заявку (а именно изменение даты заезда, количества туристов),  не поступление оплаты в предусмотренный Договором  срок либо неявка туриста к началу заезда рассматриваются как аннуляция заявки. 

3.  Права и обязанности сторон

3.1. Исполнитель обязуется: 
- предоставлять Заказчику все имеющиеся рекламные материалы.

- подтверждать посланные  запросы в течении 48 часов после их получения.

- информировать Заказчика в письменном виде или по электронной почте о договорных ценах на питание и проживание; об условиях переезда, питания, проживания, мерах безопасности,  порядке встречи и проводов гостей; 

       - заблаговременно, в письменном виде по факсу или по электронной почте, информировать об изменении договорных цен на проживание и на отдельно предоставляемые услуги;
        - обеспечить надлежащее оказание услуг.
3.2. Исполнитель имеет право:

         - отказать в предоставлении услуг при непоступлении оплаты в сроки, предусмотренные настоящим договором.

3.3. Заказчик обязан:
а) предоставлять в запросе следующие данные:

· количество человек в группе (желательно пофамильно, с указанием имени и отчества)

· дата заезда и выезда;

· предполагаемое размещение (с/без удобств, количество человек в номере)

· форма и сроки оплаты; 

б) оплатить стоимость услуг Исполнителя в порядке, предусмотренном настоящим договором.

в) информировать  Исполнителя обо всех претензиях туристов в течение одного рабочего дня с момента их получения; 
г) принимать меры по взысканию с виновных лиц компенсации материального ущерба, причиненного туристами Исполнителю по месту обслуживания.
4.  Цены и порядок расчетов
4.1. Исполнитель выставляет счет на оказываемые услуги после подтверждения бронирования.

4.2. Полная оплата стоимости услуг должна быть произведена Заказчиком не позднее чем за____14______дней  до заезда.

4.3. В случае, если бронирование будет произведено за 8-15 дней до дня заезда, оплата должна быть произведена в срок, не превышающий 2-х суток после подтверждения бронирования.

4.4. Невыполнение п.4.2 и 4.3 может послужить оснований для полной аннуляции заявки с соответствующими штрафными санкциями.

4.5. Платежи Заказчиком производятся за вычетом 7% комиссионного сбора.
5. Аннуляции 

5.1. Аннуляция забронированных услуг совершается сторонами в письменном виде.

5.2. Моментом уведомления Исполнителя об аннуляции тура является дата и час поступления в адрес Исполнителя письменного или электронного уведомления Заказчика с просьбой об аннуляции всех или части заказанных услуг.

5.3. При отказе Заказчика от заезда по причинам, не зависящим от Исполнителя, к Заказчику применяются штрафные санкции в зависимости от количества дней до начала тура:: 

     - при аннуляции тура до 20 дней до начала тура - в размере 35% стоимости тура;

     - от 20 до 10 дней – 50 % стоимости тура;

     - от 10 до 5 дней – 70 % стоимости тура;

     - от 5 дней и менее – 90 % стоимости тура;

5.4. При отсутствии оплаты менее чем за 72 часа до начала заезда Исполнитель имеет право аннулировать забронированные места с применением к Заказчику штрафных санкций.

6. Ответственность сторон

6.1.Ответственность Исполнителя

6.1.1. Исполнитель несет ответственность за причинение Заказчику материального ущерба,  причиненного невыполнением или ненадлежащим выполнением обязательств по настоящему Договору, в порядке, предусмотренном  действующим законодательством РФ, за исключением случаев освобождения от ответственности, установленных настоящим Договором.

6.1.2. Исполнитель освобождается от ответственности за материальный ущерб причиненный Заказчику и/или материальный и моральный вред причиненный туристу вследствие следующих обстоятельств:

- повреждения, утери, утраты, кражи личного багажа, ценностей и документов туристов во время поездки, либо иного причинения вреда туристу третьими лицами;

- вследствие предоставления Заказчиком гостю недостоверной информации о потребительских свойствах тура;

- ошибок Заказчика при заполнении документов, заявок, турпутевки и/или предоставлении недостоверных сведений на туриста.
6.2. Освобождение от ответственности:.

Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение является следствием непредсказуемых и непреодолимых обстоятельств, землетрясения, наводнения, пожара, тайфуна, урагана, снежного заноса, военных действий, массовых заболеваний, забастовок, а также ограничений перевозок, запрета торговых операций с отдельными странами вследствие применения международных санкций и других событий, не зависящих от воли сторон. Указанные события должны носить чрезвычайный, непредвиденный и непредотвратимый характер, должны быть установлены органами государственной власти, возникнуть после заключения Договора. При наступлении подобных обстоятельств одна сторона должна без промедления известить о них в письменной форме другую сторону, срок выполнения сторонами обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства.

7.  Срок действия и расторжение договора

7.1. Настоящий договор заключен на 1 (один) год  и вступает в силу с момента подписания сторонами. Договор считается продленным на неопределенный срок, если стороны договора не известят другую сторону о его прекращении.
7.2. Договор может быть расторгнут любой из сторон  с уведомлением другой стороны за один месяц, при условии окончательного взаиморасчета и исполнения взаимных обязательств до момента прекращения договора.

8.  Прочие условия

8.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору совершаются в письменной форме и подписываются уполномоченными представителями сторон. 

8.2. Вся информация (кроме общеизвестной), поступившая в распоряжение другой стороны в целях настоящего Договора, в том числе информация, признаваемая в соответствии с действующим законодательством коммерческой тайной, признается конфиденциальной и не
подлежит разглашению третьим лицам без письменного согласия другой стороны. Сторона, допустившая нарушение этого условия, обязана возместить контрагенту все понесенные им в связи с этим убытки в полном объеме.

8.3. Настоящий договор подписан в двух экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу.

Стороны:

	
	Исполнитель
	Заказчик

	Фирменное наименование
	ИП Измайлов А.В.
	

	Юридический адрес
	670000, Республика Бурятия,
г.Улан-Удэ,ул.Борсоева, д.71, кв.66
	

	Фактический адрес 
	670000, Республика Бурятия,
г.Улан-Удэ, ул. Ленина, 49 «а»
	

	Телефон
	(3012)21-18-62, 21-57-22
	

	Факс
	(3012)21-08-34
	

	Электронная почта
	horoshotut@mail.ru
	

	ИНН
	032604429765
	

	Р/с
	40802810439100000388
	

	Банк
	ПАО АКБ «Авангард»
	

	К/с
	30101810000000000201
	

	БИК
	044525201
	

	ОКПО
	0147851955
	


Подписи сторон:

За Исполнителя                                                                                              За Заказчика

ИПБОЮЛ_____________________(Измайлов А.В.)
                       Директор____________(_____________)

Приложение №1

«Утверждаю»

________________ИП Измайлов А.В.

Ценовое приложение на лето 2018 г.

Гостевой дом «Байкальский дворик» включает в себя два корпуса:

Дом №1

Благоустроенный двухэтажный дом, выполненный в русском стиле и построенный по новым технологиям из оцилиндрованного бревна, рассчитанный на размещение 12-14 человек.

На первом этаже –  холл с зоной отдыха и телевизором, два стандартных 2-х мест. номера, столовая на 20 посадочных мест.. 

На втором этаже – 4 комнаты, две из них двухместные и две – семейные. Семейные номера с балконами. Все номера благоустроенные с телевизором.

Дом №2

Рядом на территории расположен благоустроенный 2-х этажный коттедж с номерами категории «люкс». Каждый номер состоит из двух комнат: гостиной и спальни, в номерах двуспальные кровати, диваны, телевизоры, фены.

Стоимость в сутки с чел. с 3-х разовым питанием:

	Дом № 1
	
	
	Стоимость

	Наименование номера
	Описание номера
	
	руб. в сутки с чел.

	Эконом-класс
	2-х мест. номер с удобствами на этаже (душ.кабина, санузел):

2 кровати, 2 тумбочки, стол, зеркало, прикроватные коврики, вешалка, шкаф


	1 этаж,

2 номера
	2000

	Стандартный
	2-х мест. стандарт. номер с удобствами (душ.кабина, санузел):

 2 кровати, 2 тумбочки, стол, зеркало, прикроватные коврики, вешалка, шкаф, телевизор

	2 этаж,

2 номера
	2300

	Улучшенный
	Семейный номер с удобствами (душ.кабина, санузел) с балконом:

2-спальная кровать, 1,5 - спальный диван, 2 тумбочки, стол, зеркало, прикроватные коврики, вешалка, шкаф, телевизор. 


	2 этаж, 2 номера
	2300

	Дом № 2
	
	
	

	Люкс
	2-комнатный номер. 

В гостиной: 1,5-спальный диван, прихожая, русская печь

В спальне: 2-спал.кровать, 1-спальная кровать, туалетный столик, тумба, телевизор, фен.
	1 этаж, 1 номер
	2600

	Люкс


	2-комнатный номер. 

В гостиной: 2-спальный диван, тумба, телевизор, фен
В спальне: 2-спал.кровать, 1-спальная кровать, туалетный столик.
	2 этаж, 1 номер. Комнаты с отдельными входами.
	2600


Стоимость дополнительного места для детей от 6 до 12 лет 1400 руб. (на основном месте (кровать) – 1600 руб) 

Для взрослых  дополнительное место 1600 руб. 

Дети до 5 лет без места, без питания – бесплатно, питание 700 руб. 

